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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг в  государствен-

ном казённом учреждении социального обслуживания «Георгиевский социально-реабилитационный центр для несовер-

шеннолетних «Аист» на 2018-2019 годы 
 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказа-

ния услуг организацией 

Наименование мероприя-

тия по устранению недо-

статков, выявленных в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказа-

ния услуг организацией 

Плановый 

срок реализа-

ции меропри-

ятия 

Ответственный испол-

нитель (с указанием 

фамилии, имени, отче-

ства и должности) 

Сведения о ходе реали-

зации мероприятия  

реализо-

ванные ме-

ры по 

устранению 

выявлен-

ных недо-

статков 

фактиче-

ский срок 

реализа-

ции 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной  

экспертизы 

Обеспечение технической 

возможности выражения 

участниками образователь-

ных отношений мнения о 

качестве оказания услуг 

Размещение вкладки на 

сайте организации с 

наличием анкеты для 

опроса граждан 

28.01.2019  Жураховская С.А.,  ди-

ректор ГКУСО «Геор-

гиевский социально-

реабилитационный 

центр для несовершен-

Информа-

ция разме-

щена 

28.01.2019 
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(наличие анкеты для опроса 

граждан или гиперссылки 

на нее) 

нолетних «Аист» (да-

лее – Жураховская 

С.А.) 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

- - - - - - 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Дублирование для инва-

лидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной 

информации 

Обеспечение дублирова-

ния для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой 

и зрительной информа-

ции 

в соответ-

ствии с гра-

фиком бюд-

жетного фи-

нансирования 

Жураховская С.А. 

 

  

Дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

Обеспечение дублирова-

ния надписей, знаков и 

иной текстовой и графи-

ческой информации зна-

ками, выполненными ре-

льефно-точечным шриф-

том Брайля 

 

в соответ-

ствии с гра-

фиком бюд-

жетного фи-

нансирования 

Жураховская С.А. 

 

 

Обеспечено 

дублирова-

ние шриф-

том Брайля 

при входе в 

отделение 

реабилита-

ции детей и 

подростков 

с ОВЗ 

16.05.2019 

Наличие выделенных ав-

тостоянок для автотранс-

портных средств инвали-

дов 

Устройство автостоянок 

для автотранспортных 

средств инвалидов 

29.12.2019  

 

Жураховская С.А. 
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*мероприятие выполнено 

 

 

 

Директор ГКУСО «Георгиевский СРЦН «Аист»                                                                                 С.А.Жураховская 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной 

экспертизы 

- - - - - - 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - 
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